Vincent CARPENTIER

Scrum Master Senior - Coach Agile
53 ans
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Scrum Master Senior certifié PSM1 et SAFe Agilist, mon parcours est riche d’'une solide expérience de
développeur, de manager et de consultant agile.

Dynamique, rigoureux, pédagogue et trés a I'écoute, je forme, accompagne, aligne, mobilise et dynamise
les équipes pour atteindre les objectifs d’organisation et de delivery.

Promoteur d'un cadre agile au service de la stratégie d'entreprise, j'agis en expliquant, en donnant du
sens, des perspectives, et en ceuvrant a développer des relations sereines et constructives entre tous
les acteurs.

Compétences fonctionnelles

e Coaching agile : équipes de développement, Product Owner, managers
o Formation et accompagnement Product Owner et équipes
o Co-construction avec le management de I'organisation agile et la mise en place de KPI
o Support pour la constitution du backlog et I'élaboration des roadmaps
o Mise en ceuvre de Scrum et Kanban
e Animation des cérémonies agiles (daily, sprint planning, sprint review, rétrospectives)
e Autonomisation des équipes
e Garant du cadre agile et des regles d’entreprise (documentation réglementaire, ...)
e Préparation et animation de Pl Planning
e Jira (utilisation avancée, paramétrage), Confluence, MS Office
e Développement d'applications informatiques

Compétences techniques

Langages de programmation : C#, VB, ASP.NET Méthodes : TDD, Clean code
Base de données : SQL Server, MySQL Serveurs : lIS
Cloud : Microsoft Azure Outils CI/CD : TeamCity

Formations et certifications

Ingénieur informatique - CNAM Bordeaux (2008) SAFe Agilist (2022)

DUT Informatique — Université de Reims (1999) Professional Scrum Master | (2019)
Licence de Mathématiques — Université de Reims (1994) Formation Coaching Professionnel (2019)
Langues

Anglais professionnel Allemand scolaire
Coordonnées

06.17.38.45.61 8 rue Jeanne Lejeune
vincent.carpentier@delaneuville.fr 33520 BRUGES

www.delaneuville.fr
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Expériences professionnelles

THALES

Caisse

des Dépots
GROUPE

Thales

Scrum Master
06/2024 — en cours

Contexte

Thales est un leader mondial dans les technologies de pointe pour les secteurs de la défense,
de l'aéronautique, de I'espace, du transport et de la sécurité. L'équipe dont j'ai pris le role de
Scrum Master développe dans le cadre de normes européennes une suite de composants
logiciels permettant I'échange en temps réel d'informations aéronautiques, météorologiques
et de gestion du trafic aérien.

Mission
e Scrum Master de deux équipes de 8 personnes
e Agilité a I'échelle SAFe (train de 6 équipes)
e Mise en place du suivi d'activité
e Facilitation et soutien des équipes dans I'adoption des pratiques agiles
e Accompagnement des Product Owner
e Organisation du backlog

Environnement technique
Jira, Confluence, Java

Caisse des Dépots et Consignations

Scrum Master
04/2023 — 03/2024 (1 an)

Contexte

La Caisse des Dépots et Consignations est une institution financiere publique exercant des
activités d'intérét général pour le compte de I'Etat et des collectivités territoriales (gestion des
fonds d'épargne, financement du logement social, ...).

Dans le cadre de la lutte contre le réchauffement climatique elle met a disposition des
collectivités locales et des bailleurs sociaux un logiciel d'aide a la priorisation de la rénovation
énergétique des batiments.

J'ai pris le role de Scrum Master des deux équipes en charge de ce produit dans un contexte
organisationnel complexe.

Mission

e Scrum Master de deux équipes (8 personnes et 16 personnes)

e Facilitation et soutien des équipes dans 'adoption des pratiques agiles

e Formation et accompagnement des Product Owner

e Organisation du backlog

e Mise en place du suivi d'activité et des KPI (qualité, productivité, prédictibilité)

e Animation des cérémonies agiles, aide a I'élaboration et suivi des actions
d'amélioration continue

e Préparation et animation de Pl planning (agilité a I'échelle de type SAFe)

Environnement technique
Jira, Confluence, Microsoft Azure



Expériences professionnelles

Betclic

Scrum Master
12/2022 - 04/2023 (5 mois)

Contexte

Betclic est une entreprise de paris sportifs, poker en ligne et sport hippiques qui compte 11
millions de joueurs inscrits. La DS, forte de 350 personnes, s'appuie sur une organisation du
type Spotify (Tribe, Squad, Chapter) et une forte culture technique.

Afin d'absorber une forte croissance et de réduire son Time to Market, I'entreprise a lancé un
vaste projet de refonte permettant de passer d'une architecture monolithe On Premise a une
architecture distribuée dans le Cloud.

Cette transformation s'effectue domaine par domaine et une Squad temporaire est
spécialement créée pour sa prise en charge. Je suis intervenu dans ce contexte pour la
création d'une Squad de transformation dans le domaine Player.

Mission
e Mise en place de Scrum
e Elaboration des Definition of Ready et Definition of Done
e Mise en place des tableaux Scrum Jira
e Elaboration et mise en place du reporting d'avancement des travaux
e Mise en place du suivi du delivery
e Animation des cérémonies agiles

Environnement technique
Jira, Confluence, SQL Server, C#, Microsoft Azure

MAIF

Scrum Master
01/2022 - 12/2022 (11 mois)

Contexte

Maif est une société d'assurance mutuelle. Elle congoit et exploite des applicatifs internes
au sein d'une DSI d'environ 1000 personnes. Une organisation agile a I'échelle de type
Spotify est en place.

Mission
e Scrum Master de deux équipes Plateforme Cloud Microsoft Azure et Clever Cloud
e Animation des cérémonies agiles.
e Animation des rétrospectives, aide a |'élaboration et suivi des actions

d'amélioration continue

e Aide a I'adoption de pratiques agiles
e Aide au Product Owner pour la rédaction des User Stories et la gestion du Backlog
e Reporting et suivi de projet

Environnement technique
Jira, Microsoft Azure, Pulumi
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Expériences professionnelles

hager

Q

Omnitech

Hager

Scrum Master
10/2020 - 12/2021 (1 an 2 mois)

Contexte

Hager Group est une entreprise spécialisée dans les installations électriques et la
domotique. Elle commercialise une gamme d'équipements connectés allant de la
protection (disjoncteurs) a la gestion de I'énergie (bornes de recharges pour véhicules
électriques).

Mission

e Scrum Master d'une équipe backend loT Microsoft Azure multi-projets d'une
dizaine de développeurs

e Animation des cérémonies agiles.

e Animation des rétrospectives, aide a |'élaboration et suivi des actions
d'amélioration continue

e Amélioration de la vélocité

e  Optimisation du Time To Market

e Aide a I'adoption de pratiques agiles

e Animation de I'équipe, accueil des nouveaux équipiers

e Aide au Product Owner pour la rédaction des User Stories et la gestion du Backlog

e Reporting et suivi de projet

Environnement technique
Microsoft Azure DevOps, C#, PowerBi

Omnitech Security

Coach Agile / Scrum Master
12/2018 - 07/2020 (1 an 8 mois)

Contexte

Omnitech Security est éditeur de logiciel de slreté et constructeur de systemes de contréle
d'accés. Son progiciel Seal permet de centraliser la supervision et de piloter des éléments
de sécurité tels que des caméras ou des portes. Ses principaux secteurs d'activité sont les
aéroports, I'industrie, la santé et I'éducation. Quelques références : Aéroport de Paris,
L'Oréal, Vinci Autoroutes.

Mission

e Mise en ceuvre de Scrum dans plusieurs équipes

e Animation des cérémonies agiles.

e Animation des rétrospectives, aide a I'élaboration et suivi des actions
d'amélioration continue

e Facilitation, animation d'Agile Game

e Développement de fonctionnalités de gestion d'éléments de sécurité (portes,
alarmes, ...) et d'interfaces de pilotage d'équipements techniques (boitiers de
contréle d'accés, hauts parleurs, ...)

e  Expertise technique

Environnement technique
Visual Studio C#, ASP.NET MVC, SQL Server, Mercurial, Team City, TDD, Clean Code
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Expériences professionnelles

@T-G\OSG

des idees de Genle !

Bewease

Directeur Technique Co-fondateur
02/2014 - 10/2018 (4 ans 9 mois)

Contexte

La société Bewease a été créée en 2015 par 3 associés (le projet a démarré début 2014).
Elle est éditrice de logiciel dans le domaine des vins alcools et spiritueux. Elle
commercialise un logiciel de gestion de comptabilité matieres. Les maisons de Cognac
Courvoisier et Martell font partie de ses références.

Mission

e Définition de la stratégie et des objectifs

e Direction du développement (équipe de 4 personnes)

o Développement en tant que leader technique d'une application web de gestion de
comptabilité matiéres (destinée aux professionnels du secteur des alcools vins et
spiritueux)

e Direction du support et de |'exploitation de la solution, en mode On-premise et en
version Cloud (SAAS)

e Gestion de I'informatique interne

e Mise en ceuvre de Scrum

Environnement technique
Visual Studio C#, ASP.NET MVC, Windows Server, IS, JavaScript, JQuery, SQL Server, TDD,
Clean Code, Microsoft Azure

Gifi (pour e-Quadra)

Responsable Développement
01/2013 - 07/2013 (7 mois)

Contexte

Le siege social de Gifi se situe a Villeneuve sur Lot. En 2013 il intégrait un service
informatique d'une quarantaine de personnes dont une douzaine de développeurs répartis
en quatre équipes et dépendant de lignes produits. La mission consistait en la création
d'un Service Développement dans le cadre d'une réorganisation transversale des activités
de développement.

Mission
e Mise en ceuvre de Kanban
e Organisation, suivi et mesure de l'activité de développement (12 personnes)
e Management de I'équipe de développement (suivi quotidien, mise en ceuvre
d'actions d'amélioration continue, gestion des congés)
e Conseil technique pour le choix de nouveaux outils informatiques

Environnement technique
VB6, VB.NET, ASP.NET, RPG (AS400), Java, eGX (Générix), Business Object
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Expériences professionnelles

Cdiscount

Cdiscount (pour AKKA)

Chef de Projet Technique
04/2012 - 12/2012 (9 mois)

Contexte

Cdiscount est leader européen de I'e-commerce. Son chiffre d'affaires est directement
corrélé au temps d'affichage des pages de son site web. J'y ai intégré I'équipe de
spécialistes qui est dédiée au monitoring, a I'analyse et a I'optimisation des performances
du site cdiscount.com.

Mission

Responsable du suivi et de 'amélioration des performances des Fiches Produit
Controle en production des temps de réponse client

Validation et suivi des projets impactant les performances des Fiches Produits
Développement d'un environnement de tests de performances automatisés de
projet

Projet Cloud Big Data de stockage des mesures de performance coté client
(Hadoop MapReduce).

Environnement technique
ASP.NET MVC, C#, JavaScript, JQuery, Gomez, Dynatrace, Microsoft Azure

iD Systemes
Responsable R&D
11/2010 - 03/2012 (1 an 5 mois)

Contexte

iD Systemes est un éditeur de logiciels destinés aux professionnels des vins, alcools et
spiritueux. La société est leader sur son marché et comptait en 2012 une soixantaine de
salariés. Suite a une réorganisation interne, j'ai été recruté pour prendre le poste de
Responsable R&D.

Mes principales missions ont été la gestion des équipes de développement (12 personnes)
sur plusieurs projets (migration d'une application RPG / DB2 en environnement C# / SQL
Server, maintenance corrective et évolutive, ...).

Mission

Encadrement (12 personnes)
Recrutement

Définition et suivi des plannings
Suivi des développements

Mise en ceuvre de SCRUM / XP
Mise en place de TDD

Mise en place de Subversion

Environnement technique
C#, Silverlight, RPG, DB2, SQL Server, Windev, Subversion, TDD
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Expériences professionnelles

*
IDsOFT  'DSoft
B Chef de Projet
06/2003 - 10/2010 (7 ans 5 mois)
Contexte
IDsoft est une PME d'une quinzaine de personnes, éditeur de logiciel dans le domaine de
la défiscalisation immobiliére, leader sur son marché.
J'y ai occupé les postes de développeur, Chef de Projet puis Responsable R&D.
J'avais en charge du management (jusqu'a 8 collaborateurs) et la gestion de la
maintenance évolutive et corrective d'un logiciel de simulation d'investissement locatif
foncier et d'un logiciel de comparaison de plans de financement pour la résidence
principale.
Mission
e Rédaction de cahier des charges et de spécifications fonctionnelles détaillées
e Rédaction de spécifications techniques détaillées
e Analyse des risques
e  Gestion des plannings
e Suivi des développements
e Mise en place de méthodes de conception et de développement orientées objet
e Encadrement (de 2 a 8 personnes)
e Recrutement
Environnement technique
UML, VB.NET, C#, ASP.NET (framework 2.0), Services Web, VB6, Windev, ASP 3.0, SQL, TDD
ICA

Chef de Projet
04/2001 - 05/2003 (2 ans 2 mois)

Contexte

ICA était un cabinet de ressources humaines qui avait eu I'idée de développer un logiciel de gestion du
temps (CP, RTT) a I'époque du passage aux 35 heures. J'ai pris la suite de 'unique développeur de la
société. Il avait fait une premiere version du logiciel sous Access. Dysfonctionnements en nombre et
erreurs de conception m'avaient amené a le redévelopper complétement.

Mission
e Réalisation de la migration d'un logiciel développé sous Access en VB6 / SQL Server
e Gestion des installations et du suivi client

Environnement technique
Access, VB6, SQL Server, Crystal Report, PHP
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Expériences professionnelles

CARRAD S.A.

Analyste-programmeur
01/2000 - 02/2001 (1 an 1 mois)

Contexte

Carrard est une société de nettoyage industriel intégrant a I'époque un service informatique de 3
personnes. J'y avais été recruté en tant qu'Analyste Programmeur pour gérer la maintenance évolutive et
corrective d'un logiciel interne de calcul de rentabilité.

Mission
e Analyse des besoins avec le directeur financier
e Proposition et mise en ceuvre de VB6 et Crystal Report dans le cadre du développement d'un
nouveau module de suivi

Environnement technique
Windev 5.5, VB6, SQL Server, Crystal Report

EBC

Analyste-programmeur
07/1999 - 12/1999 (6 mois)

Contexte

EBC est un éditeur de logiciel dans le domaine des vins, alcool et spiritueux. J'y ai été embauché a l'issue
de mon stage de fin de DUT pour effectuer de la maintenance évolutive et corrective de logiciels de
gestion de coopératives viticoles.

Mission
e Développement de modules en VB6.

Environnement technique
VB3, VB6, SQL Server, Crystal Report
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